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La méthodologie

MiseenplaceŘΩǳƴŜétudequantitative online, enFrance,viaun questionnaire
omnibusde 10minutes. Terrainréalisédu 02maiau05mai2017

Mode de recueil

Lecture principale des résultats auprès ŘΩǳƴŜcible au profil national
représentatif,âgéede 15 ans et plus (quotassur le sexe,ƭΩŃƎŜΣla PCSet les
régionsUDA5)

Cible 

A partir de 1 039individusau profil national représentatif,nousavonsgaranti
unelecturepar sexe, par âge(4 tranchesŘΩŃƎŜύΣpar PCSet par régions(IDFvs.
Province).

Echantillon

25 boissonstestées:
Café; thé; tisane; chocolaten poudre; eau plate; eau pétillante; eau aromatisée(citron, pêche,fraise,etc.);
colacommeCoca-Cola,Pepsi; boissonsauxfruits gazeusescommeFanta,Orangina,Schweppes; boissonsaux
fruits plates comme Oasis,Capri-Sun,Fruit Shoot; limonade; boissonsénergisantes; jus de fruits au rayon
ambiant; jusde fruits au rayonfrais; nectarsde fruits; smoothies; lait demi écrémé; lait chocolaté; lait bio; lait
écrémé; lait entier; lait sanslactose; sirop; siropallégé(sanssucres,sanscalorie); cocktailssansalcool

Regroupéesen sixcatégoriessurcertainsindicateurs:
Cafés,thés,eaux,sodas/softs,jusde fruits, laits

Indicateursdétaillésparboissonset catégoriessurla slidesuivante

Boissons testéesBoissons testées



3

Les thématiques étudiées

ETAT DES LIEUX DES BOISSONS CONSOMMEES

FABRICATION PAR SOI-MÊME

ACHAT/SHOPPER

CONNAISSANCES ET PRATIQUES

WEB ET COMMUNICATION DIGITALE

NOUVELLES TENDANCES

IMAGE DES BOISSONS

- Fréquence de consommationpersonnelledesboissons,à domicile et hors
domicile*
- Evolution deconsommationdecesboissonspar rapportà il y a deuxans*
- Moment deconsommationdecesboissons*
- Lieu deconsommationdecesboissons**

- Boissonsfabriquées par soi-même (eaupétillante,sodas,etc.)
- Moyen de fabricationdesboissons(atelier,seul,grâceà unemachinede
petit électroménager)
- Filtrage deƭΩŜŀǳ(carafefiltrante, systèmedefiltre à la source)
- Utilisation de machine spécifique pourpréparersoncaféet sonthé

- Formats achetés majoritairementparcatégorie**
- Attention portée à la quantité de sucre et aux additifs présents dansles
catégoriesdeboissons**
- Fréquence de tris pour contenants spécifiques (bouteillesen verre, en
plastique,briquesencartons,canettesdefer, capsulesdecafé)

Image des boissons surla baseŘΩǳƴŜmatriceŘΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴϝϝ
Exemples ŘΩƛǘŜƳǎ: désaltérante, plaisante, naturelle, chimique,
traditionnelle,fruitéeΧ

- Identification du responsabledesachats
- 3 critères les plus importants lors de l’achat dela catégoriedeboisson**
- Disposition à payer plus cher pour une meilleure qualité**
- Circuits d’achat fréquentéspouruneconsommationà domicile**
- Circuits d’achat fréquentéspouruneconsommationhors domicile**

- Prise d’informations sur le Web sur les boissons
- Marques perçuescomme les plus efficaces sur les réseaux sociaux
(questionouverte)

- Boisson imaginée en 2030 (questionouverte)
- Fréquence de consommation de boissons« nouvelles tendances » déjà
existantes(eaudecoco,kombucha,laitsvégétaux)
- Intérêt pour desboissons innovantes qui pourraientêtre trouvéesdemain
surle marché

*Fréquence, évolution et moment deconsommationtestéssurcesboissons:
Café; thé; tisane; chocolaten poudre; eau plate; eau pétillante; eau aromatisée(citron, pêche,fraise,
etc.); cola commeCoca-Cola,Pepsi; boissonsaux fruits gazeusescommeFanta,Orangina,Schweppes;
boissonsaux fruits platescommeOasis,Capri-Sun,Fruit Shoot; limonade; boissonsénergisantes; jus de
fruits au rayonambiant; jus de fruits au rayon frais; nectarsde fruits; smoothies; lait demi écrémé; lait
chocolaté; lait bio; lait écrémé; lait entier; lait sanslactose; sirop; siropallégé(sanssucres,sanscalorie);
cocktailssansalcool

**Lieu deconsommationet le reste des thématiques surcesregroupements:
Lescafés,lesthés,leseaux,lessodas/softs,lesjusdefruits, leslaits
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[Ŝǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘǎ ŎƻƳƳŜƴǘŞǎ Ŝǘ ƛƭƭǳǎǘǊŞǎΧ 
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Χ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŀ ǘƻǘŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ǘǊƛǎ ŘŞǘŀƛƭƭŞǎ Ŝǘ ŘŜǎ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ǇŀǊ ǎƻǳǎ-cibles
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Harris Interactive vous propose le rapport boissons non alcooliséescomplet, soit : 

La totalité des résultats 
ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ

Les résultats triés par 
sous cible

Les analyseset 
conclusionsassociées

tǊƛȄ ŘŜ ǾŜƴǘŜ Υ мΦмлл ϵ I¢

{ǳǊ ƭΩŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ ǘƻǘŀƭ 
national représentatif

Les tris par 
Å sexe (Homme vs. Femme) 

Åâge (15-24 ans, 25-34 ans, 35-49 ans, 50 ans et plus) 

ÅPCS (PCS+, PCS-, Inactifs) 

Å régions (Ile-de-France vs. Province)

Informations complémentaires

Vous pouvez également nous commander le rapport sur les boissons alcoolisées

Pour commander le rapport
(oupour toute information complémentaire sur cette étude)

Contactez : 
Claire de MOUGINS cdemougins@harrisinteractive.fr01 44 87 60 67

mailto:cdemougins@harrisinteractive.fr

