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M®t hodol ogi e ddenqu°te

Enquéte réalisée en ligne du 27 au 29 decembre 2016.

Echantillon de 2 295 personnes, représentatif des Francais agés de 18 ans
et plus.

Méthode des quotas et redressement appliqués aux variables suivantes :
sexe, ©ge, cat®gori e socioprofessionn

Aide a la lecture des résultats détaillés :
ALes chiffres présentés sont exprimés en pourcentage.

ALes rappels sont issus du baromeétre annuel réalisé en ligne par Harris Interactive pour RTL :

Enquéte de décembre 2015 : http://harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-de-lannee-ecoulee-2015-et-perspectives-pour-lannee-future-2016-
les-francais-ne-perdent-pas-espoir/

Enquéte de décembre 2014 : http://harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-de-lannee-ecoulee-2014-et-perspectives-pour-lannee-future-2015/

Enquéte de décembre 2013 : http:/harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-de-2013-et-perspectives-pour-2014/

Enquéte de décembre 2012 : http://harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-2012-et-perspectives-2013-des-francais-qui-regagnent-
legerement-en-optimisme-par-rapport-a-lan-passe/

Enquéte de décembre 2011 : http:/harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-2011-et-perspectives-2012-des-francais-de-plus-en-plus-
pessimistes-etude-harris-interactive-pour-rtl/

Enquéte de décembre 2010 : http://harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-2010-perspectives-2011-les-francais-mitiges-quant-a-leur-avenir-
hGI’fIS personnel-peinent-a-envisager-des-evolutions-positives-pour-les-dossiers-prioritaires-sondage-harris-interactive-pour-rtl/
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http://harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-de-lannee-ecoulee-2015-et-perspectives-pour-lannee-future-2016-les-francais-ne-perdent-pas-espoir/
http://harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-de-lannee-ecoulee-2014-et-perspectives-pour-lannee-future-2015/
http://harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-de-2013-et-perspectives-pour-2014/
http://harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-2012-et-perspectives-2013-des-francais-qui-regagnent-legerement-en-optimisme-par-rapport-a-lan-passe/
http://harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-2011-et-perspectives-2012-des-francais-de-plus-en-plus-pessimistes-etude-harris-interactive-pour-rtl/
http://harris-interactive.fr/opinion_polls/bilan-2010-perspectives-2011-les-francais-mitiges-quant-a-leur-avenir-personnel-peinent-a-envisager-des-evolutions-positives-pour-les-dossiers-prioritaires-sondage-harris-interactive-pour-rtl/

Intervalle de confiance

L 6i nt deconfidnde éarfois appelé « marge d 6 e r ) peumet de déterminer la confiance qui peut étre attribuée a une valeur,
en prenant en compte la valeur observée et la taille del 6 ® ¢ h a&iteicdlcul del 6 i n t derconfahceé @ncerne les sondages
réalisés avec la méthode aléatoire, il est communément admis q u &st proche pour les sondages réalisés avec la méthode des
quotas.

| + 5% ou 95% 10% ou 90% 20% ou 80% 30% ou 70% 40% ou 60%
100 interviews 4,4 6,0 8,0 9,2 9,8 10
200 interviews 3,1 43 57 6,5 6,9 7,1
300 interviews 2,5 3,5 4,6 5,3 57 5,8
400 interviews 2,2 3,0 4,0 4,6 4,9 50
500 interviews 2,0 2,7 3,6 4,1 4,4 4,5
600 interviews 1,8 2,4 3,3 3,8 4,0 4,1
800 interviews 1,5 2,1 2,8 3,2 3,4 3,5
1 000 interviews 1,4 1,8 2,5 2,9 3,0 3,1
2 000 interviews 1,0 1,3 1,8 2,1 2,2 2,3
3 000 interviews 0,8 11 15 1,7 1,8 1,8
4 000 interviews 0,7 0,9 1,3 15 1,6 1,6

Note de lecture : dans le cas d 6 uéohantillon de 3 000 personnes, si le pourcentage mesuré est de 10%, lamarged 6 er r eur
est égale a 1,1. Il y a donc 95% de chance que le pourcentage réel soit compris entre 8,9% et 11,1% (plus ou moins 1,1 point).
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Bil an de | 0ann®e
projection dans |
a un niveau personnel
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43% des Francais affirment que | 0 a n 20®6ea été positive pour eux et leurs
proches, contre 54% negative

Pour vous et vos proches, diriez-vous que | 6 a n201® a été une année trés positive, plutot positive, plutbt négative ou trés négative ?

- A tous, en % -

Une année
positive : 43%

Une année
negative : 54%

= Une année tres positive = Une année plutdt positive
= Une année plutbt négative = Une année tres négative

harris = Ne se prononce pas
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Le regard porté sur les 12 mois écoulés reste majoritairement négatif, comme chaque
année depuis 2013

Pour vous et vos proches, diriez-vous que | 6 a n201® a été une année tres positive, plutdt positive, plutét négative ou trés négative ?

- A tous, en % -

5 54 54
51 51 50 S 51 50/ —Une année
— positive
49 49 49 46 47 48 —Une année
43 43 négative
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
harris
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Notons une amélioration du jugement porté sur | 6 a n éc®uéee par les jeunes,
les actifs et les Franciliens par rapport au bilan réalisé en find 6 a n 20@%

Pour vous et vos proches, diriez-vous que | 6 a n201® a été une année tres positive, plutdt positive, plutét négative ou trés négative ?

- A tous, en % de réponses « Une année positive » -

Sexe
X % % 52 49 48 4
e B
48 48 48 46 A7 72

42

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

e— Hommes —Femmes

PCS

55 55 54 56 o, 58

49 45 a7
—s—= %46

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
= PCS+ = PCS-
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Age
61 60 g9 63 %8 _ &0 5
48 50 48 51 4 46
o A
‘A *n-z———43
41

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

e \oins de 35 ans e 35-49 ans

Région
55
53 49 52 50 48 m 45
50 47 47 90 47 4

42
36

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

e {|e-de-France e Province



Bilan de| 6 a npa®peoximité politique

Pour vous et vos proches, diriez-vous que | 6 a n201® a été une année tres positive, plutdt positive, plutét négative ou trés négative ?

- A tous, en % de réponses « Une année positive » -

2010 2011 2013 2014 2015 2016

—Front de gauche —PS —UMP/LR —FN
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58% des Francais se disent optimistes pour| 6 a nawverar

De la méme fagon, pour vous et vos proches, diriez-vous que vous étes, pour | 6 a n201®,drés optimiste, plutot optimiste, plutdt pessimiste ou
trés pessimiste ?

- A tous, en % -

Optimistes : 58%

Pessimistes : 40%

= Tres optimiste = Plutdt optimiste
m Plutdt pessimiste = Trés pessimiste
= Ne se prononce pas
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| I
Loopt ipours ©a nav@mer continue a augmenter, +8 points en 4 ans

De la méme fagon, pour vous et vos proches, diriez-vous que vous étes, pour | 6 a n201®,dres optimiste, plutdt optimiste, plutdt pessimiste ou
trés pessimiste ?

- A tous, en % -

60 58
53 55 5 y
50 50 —Optimistes
49
47 48 -
44 46 N —Pessimistes
40 40

pour 2010 pour 2011 pour 2012 pour 2013 pour 2014 pour 2015 pour 2016 pour 2017
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Cette hausse de | 6 opt | &st gomée par |l 6 e n s eded dagories de population, et

tout particulierement par les jeunes et les Franciliens

De la méme fagon, pour vous et vos proches, diriez-vous que vous étes, pour | 6 a n201®,dres optimiste, plutdt optimiste, plutdt pessimiste ou

trés pessimiste ?
- A tous, en % de réponses « Optimiste » -

Sexe
64 59
53 53
49 51 50 53 -
55 53 51 53
46 20

40

pour  pour  pour

pour pour pour pour pour
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
e— Hommes —Femmes
PCS
66
57 60 63 61 62
5 49 52 61
49 57

pour  pour  pour pour  pour

pour  pour  pour
2013 2014 2015 2016 2017

2010 2011 2012
—PCS+ e PCS-

harris .
interactive

Age
78 71 74
o A 70 64

42

pour pour pour pour pour pour pour pour
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

e \joins de 35 ans e 35-49 ans

Région
60 61
59 51 53 55 54
45
59 o —— 57
48 50 91 43

44

pour  pour  pour  pour pour  pour  pour  pour
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

e le-de-France e Province
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Projection sur|l 6 a nawv@mr par proximité politique

De la méme fagon, pour vous et vos proches, diriez-vous que vous étes, pour | 6 a n201®,dres optimiste, plutdt optimiste, plutdt pessimiste ou
trés pessimiste ?

- A tous, en % de réponses « Optimiste » -

— 70
/ 66
58
43
Pour 2011 Pour 2012 Pour 2014 Pour 2015 Pour 2016 Pour 2017
—Front de gauche -—PS —UMP/LR —FN
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Récapitulatif

Pour vous et vos proches, diriez-vous que | 6 a n201® a été une année tres positive, plutdt positive, plutbt négative ou tres négative ?
De la méme fagon, pour vous et vos proches, diriez-vous que vous étes, pour | 6 a n201®,dres optimiste, plutdt optimiste, plutdt pessimiste ou

trés pessimiste ?
- A tous, en % -

49 52 —0Une année
—_— o~ positive
ot 49 \/\__
43 43
2009/ 2010/ 2011/ 2012/ 2013/ 2014/ 2015/ 2016/

pour 2010 pour 2011 pour 2012 pour 2013 pour 2014 pour 2015 pour 2016 pour 2017
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Priorités des domaines
ddoacti ons gouvernem

optimisme des Francais sur
leur évolution en 2017




Spontanément, les Francais souhaitent que la France connaisse moins de chémage, plus
de sécurité et, dans une moindre mesure, un nouveau Président de la République

Que souhaitez-vous pour la France en 2017 ? 1 Question ouverte, réponses spontanées

- A tous -

tous
terrorisme

salaires

president’ i
gouvernement
e TSRO e S ecurite

NON w surtout
e bon emploi fin etour
avoir bchangementegahte F ra n C e pal Xplace tOUt
attentats enfin respect
justice vrai
achat cChOm d (€ s
“argentbaisse, contre gens
pPays

augmentatlon
autres bien COMMe étrangers Sans n

ceuxcr0|ssanceme|”eur migrants systeme M SOCIa

il
ﬁom.eresmegahtes
monde

travail

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de | 6 e x h a ules tréponses spontanées a la question ouverte.
hq rris La taille d 6 umot dans le visuel représente sa fréquence d 6 u t i I: le ma éciit enrplus gros caractéres est celui qui a été le
interactive plus_ ut?lisé par les sondés dans leurs réponses. L 6 e mp | a cdedmmut u sein du nuage n 6 pas de signification 16
particuliere, pas plus que sa couleur.




Exemples de verbatim

Que souhaitez-vous pour la France en 2017 ? 1 Question ouverte, réponses spontanées

- A tous -

« La revalorisation des
a tpeti}f%r(‘e:\traites et une _
avanceée notable sur la loi
sur la fin de vie ; ensuite la
lutte contre l'insécurité et le
terrorisme ; enfin la lutte
contre le chémage. »

« Moins de
terrorisme,
moins
d'insécurité,
moins de
migrants. »

!‘larris .
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La lutte contre le terrorisme constitue le domaine d 6 a ¢ jugeéleplus prioritaire
par les Francais pour 2017

Pour chacun des domaines d 6 a c suivamts, diriez-vous q u @evidait étre prioritaire, important mais pas prioritaire ou secondaire pour le
gouvernementau coursde | 6 a n201® &

- A tous, en % de réponses « Prioritaire » -

La lutte contre le terrorisme [ NG S
Le chémage [N 7/
Le syst me social [HIININIEE G
Linsécurite | R -
Le pouvoir d'achat [ 3
L'éducation, I'¢cole [ KT 52
La croissance économique || N NNEGNNNGGGEEEE -6
Les inégalités sociales || NG 51

harris

Le logement

Les déficits publics, la dette
L'immigration

La réforme de la fiscalité

La recherche et l'innovation

La fin de vie

La transition énergétique

La place de la France en Europe
La culture

Le droit de vote des étrangers

interactive
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Pour chacun des domaines d 0 a c suivamts, diriez-vous g u @evdait étre prioritaire, important mais pas prioritaire ou secondaire pour le
gouvernement au coursde | & a n201® &

- A tous, en % de réponses « Prioritaire » -

En % de « Prioritaire » Pour 2011 | Pour 2012 | Pour 2013 | Pour 2014 | Pour 2015 | Pour 2016 | Pour 2017
- - - - 59 75 78

La lutte contre le terrorisme

Le chébmage 81 77 84 83 81 77 74
[ S aeadtsyS a20Alf 73 66 73 66 65 60 67
[ QAY &S OdzNR G S 49 45 57 55 54 62 67
[ S LR2dz@2ANI RQlF OKF | 68 65 69 69 63 59 63
[ QSRdAzOF GA2Yy > f QSO - 57 59 57 56 56 62
La croissance économique 58 57 70 69 64 56 56
Les inégalités sociales 56 52 47 47 45 44 51
Le logement - 49 54 45 43 40 47
Les déficits publics, la dette 54 63 68 61 58 51 46
[ QAYYAINI GA2Y - - - 39 41 49 46
La réforme de la fiscalité - - - 41 44 39 32
[ I NBOKSNOKS Si f ¢ - - - - 34 32 30
La fin de vie - - 20* 19* 27 30 29
La transition énergétique 33** 28** 33** 27** 26 30 28
La place de la France en Europe - 18*** 24%** 20%** 24 22 27
La culture - - - - 16 19 19
Le droit de vote des étrangers - - 3 6 6 7 7

hqrris *Précédemment:«Ldaut ori sation de | deuthanasie active

interactive ** Précédemment:«L 6environnememt [/ | 6®col ogi e

**pPrécédemment : « La construction européenne »



Aucun des domaines testés ne suscite majoritairement | 60 o p t iquoantsatsen
évolution au cours des 12 prochains mois

Pour chacun des domaines suivants, diriez-vous que vous étes trés optimiste, plutbt optimiste, plutdt pessimiste ou trés pessimiste sur
| 6 ®v ode latsifuation en 2017 ?

- A tous, en % de réponses « Optimiste » -

La recherche et I'innovation [ 46
Laculture [ 23
La lutte contre le terrorisme [ 37
La transition énergétique [ 36
La place de la France en Europe [ 34
L'éducation, I'école [ 3
Le logement [N 20
La fin de vie [ 20
La croissance économique [ 2o
Linsécurit¢ [N 2
La réforme de la fiscalit¢ [N 27
Le chomage I 22
Le syst me social PS@RNe2 retraitesé)
Les déficits publics, la dette [ 20
Le pouvoir dachat [N 20
Les inégalités sociales [N 18
Le droit de vote des étrangers [ 13

harris L'immigration [N 18
interactive 20



S 0 reste trés limité, le niveau d 6 o pt | quard & ene amélioration de la situation de
| 6 e mpn Foance en 2017 parvient a un niveau jamais atteint auparavant

Pour chacun des domaines suivants, diriez-vous que vous étes tres optimiste, plutét optimiste, plutdt pessimiste ou trés pessimiste sur
| 6 ®v ode latsifuation en 2017 ?

- A tous, en % de réponses « Optimiste » -

%« @pdimiste » Pour 2011 | Pour 2012 | Pour 2013 | Pour 2014 | Pour 2015 | Pour 2016 | Pour 2017
- - - - 36 43 46

NBOKSNDKS $id ¢! -
La culture - - - - 42 43 43
La lutte contre le terrorisme - - - - 33 39 » 37
La transition énergétique 31** 36** 31** 25** 29 35 ‘ 36
La place de la France en Europe - 33* 38* 26* 29 33 ‘ 34
[ QSRAZOF A2y s t QSO - 26 40 28 27 31 g 33
Le logement - 21 25 20 21 25 @i 29
La fin de vie - - - : 36 30 M) 29
La croissance économique 25 15 15 19 17 23 ‘ 29
[ QAYaSOdzNR G S 21 23 29 21 24 29 » 28
La réforme de la fiscalité - - - 17 15 19 ‘ 27
Le chémage 14 9 11 16 11 16 gy 24
[ S daeadtsyS az20Al ¢ 16 14 17 15 13 17 ‘ 21
Les déficits publics, la dette 16 13 18 14 13 15 @ 20
[ S LR2dzG2ANI RQI OKI 1 16 11 14 14 14 16 ) 20
Les inégalités sociales 13 11 17 12 14 17 ‘ 18
Le droit de vote des étrangers - - - - 19 21 » 18
[ QAYYAIANI GA2Y - - - 17 19 19 “ 18

ha rris *Précédemment : « La construction européenne »

. . *k ACA . A i A i
lnteractlve Précédemment:«L 6 envi ronnememnt [/ | 6®col ogi e 21



Récapitulatif

La lutte contre le terrorisme

Le chémage

Le syst me soci al
L'insécurité
Le pouvoir d'achat

L'éducation, I'école

La croissance économique

Les inégalités sociales

Le logement

Les déficits publics, la dette
L'immigration

La réforme de la fiscalité

La recherche et l'innovation

La fin de vie

La transition énergétique

La place de la France en Europe

La culture

Le droit de vote des étrangers

harris .
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I 33

I 29

I S 1
I 18
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I 46
I 20

I /6
I 18

I 32

I 30
I 4.6

I 29
I 29

I 28
I 36

I 2/
I 34

I 19
I 4 3

I
I 18

= % Jugent ce domaine
prioritaire

m % Sont optimistes
pour ce domaine
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Récapitulatif

Les dossiers secondaires pour lesquels les Frangais sont Les dossiers importants pour lesquels les
relativement optimistes Francgais sont relativement optimistes

Qo
=
©
S
@)
©
)
(&)
S
-]
o
o
(%3]
()
+—
@
E
+—
Q.
o
o)
c
@)
(7))
S

Les dossiers secondaires pour Les dossiers prioritaires
lesquels les Francgais sont pessimistes pour lesquels les Francais sont pessimistes

0 10 20 30 40 50 60
_—_—
% jugent ce domaine prioritaire
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Focus : le chbmage, les déficits publics et la dette

Pour chacun des domaines d 6 a c suivamts, diriez-vous g u @eviait étre prioritaire, important mais pas prioritaire ou secondaire pour le
gouvernement au cours de | 6 a n201® & // Pour chacun des domaines suivants, diriez-vous que vous étes trés optimiste, plutot optimiste,
plutdt pessimiste ou trés pessimiste surl 6 ® v ode latsiiuaiion en 2017 ?

- Atous, en % -

84 83 — % Jugent le
81 81 chémage

\7/ 77 prioritaire
\4

68 — 0 Juggn.t
les déficits
61 publics, la
58 dette

54 prioritaires
51

63

46 eecee % Sont
optimistes
concernant
le chdbmage

6 e 16 16 oeetiiiees % Sont
optimistes
7 R LT UPRPRRPT L 14 eeeeesenet 15 concernant
11 11 les déficits
publics, la
dette

pour 2011 pour 2012 pour 2013 pour 2014 pour 2015 pour 2016 pour 2017
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Focus : leterrorismeetl 0i ns®curi t ®

Pour chacun des domaines d 6 a c suivamts, diriez-vous g u @eviait étre prioritaire, important mais pas prioritaire ou secondaire pour le
gouvernement au cours de | 6 a n201® & // Pour chacun des domaines suivants, diriez-vous que vous étes trés optimiste, plutot optimiste,

plutdt pessimiste ou trés pessimiste surl 6 ® v ode latsiiuaiion en 2017 ?
- Atous, en % -

78
75
59 67
62
57 55 5
49
45 003-90 ooooo 37
33 ----------------
........... 29 . e 29 28
........................... )
21 23 21
pour 2011 pour 2012 pour 2013 pour 2014 pour 2015 pour 2016 pour 2017
harris
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—0p Jugent la
lutte contre
le
terrorisme
prioritaire

—20p Jugent
I'insécurité
prioritaire

optimistes
concernant
la lutte
contre le
terrorisme

optimistes
concernant
| 6i ns®
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Les principaux candidats a
| O®]l ecti on pr ®si1 den
capacité a susciter de
| Oopti mi s me



Selon les Francais, aucune personnalité politique testée n 6 a u unaeffat positif
majeur sur leur optimisme si elle devenait Présidente de la Republique

L 6 ®1 ede thacone des personnalités suivantes en tant que Président de la République en mai 2017 vous rendrait-elle plus optimiste, plus
pessimiste ou ni plus optimiste, ni plus pessimiste pour| 6 a vde la France ?

- A tous, en % -

eios Dupontgra [ I I S

= Plus optimiste = Ni plus optimiste, ni plus pessimiste = Plus pessimiste Ne se prononce pas
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